Programinés jirangos Testavimo strategija

1 Ivadas

Sis dokumentas skirtas aprasyti Agentiiros tvarkomy informaciniy sistemy ir programinés jrangos
(toliau — PJ) testavimo strategija. Dokumento nuostatomis turi biiti vadovaujamais rengiant jau
sukurtos ir kuriamos P] testavimo planus bei testavimo scenarijus.

Siame dokumente jvardinamos pagrindinés P] kokybés uztikrinimo priemonés, kurios turi/gali biiti
taikomos konkretaus P] kiirimo ar palaikymo projekto metu; jo nuostatos yra rekomenduojamo
pobiidzio, taikant jj konkreciam projektui galimi papildymai ir/arba pakeitimai, iSskyrus tas vietas,
kuriose yra nurodyta, kad tai privalomas reikalavimas.

Sis dokumentas neapima testavimo ne projekto apimtyije, t. y. jis neapraso P] kokybés uztikrinimo
priemoniy, kurias Agentiira taiko pagal savo vidines procediiras (pvz.: smoke testavimo ir pan.)

Dokumente yra aprasyta:
* PJ testavimo tikslai;
* Testavimo tipai ir testavimo lygiai;
* Testavimo rezultaty vertinimo kriterijai bei testavimo ataskaity struktiira;
* Reikalavimai testavimo aplinkai ir tos aplinkos paruosimo procesas;
* Pagrindiniai testavimo proceso zingsniai bei testavimo procedira

2 Testavimo tikslai

Testavimo tikslas uztikrinti P] atitikima funkciniams reikalavimams, apraSytiems atitinkamos IS
techningje specifikacijoje arba IS pakeitimo techninéje specifikacijoje (toliau- technin¢ uzduotis).

3 Testavimo lygiai ir testy tipai

Visuose Agentiros valdomuose IS diegimo ar palaikymo projektuoase turi biiti numatvti tokie
testavimo lvgiai (tai — privalomas reikalavimas):

* komponenty testavimas
* sistemos testavimas
* vartotojo testavimas

Komponenty testavimo tikslas — jsitikinti, kad parengtas (atskiras) P] komponentas atitinka
suformuluotus reikalavimus. Jis atlieckamas atskirai Tiekéjo ir Uzsakovo valdomose aplinkose,
Sioms aplinkoms nekeliami atitikimo gamybinei aplinkai reikalavimai.

Sistemos testavimo tikslas — patikrinti kaip P] funkcionuoja taikant testavimo scenarijus. Sis
testavimas atlieckamas Tiekejo ir UZsakovo valdomose aplinkose; aplinkom keliamas reikalavimas
maksimaliai atitikti gamybine aplinka.

Vartotojo testavimo tikslas - jsitikinti, kad visa P] funkcionuoja taip, kad atitikty veiklos
reikalavimus. Testavimui vartotojai gali naudoti jau sukurtus testavimo scenarijus arba sukurti savo
scenarijus. Aplinka turi maksimaliai atitikti gamybine aplinka. Sis testavimas atlickamas tik
Uzsakovo valdomose aplinkose.

Kiekviena PI komponenta, komponento kiiréjas (Tiekéjo programuotojas) privalo itestuoti ir
isitikinti, kad komponentas suprogramuotas pagal reikalavimus. Sis testavimas néra




reglamentuojamas Siuo dokumentu, jis yra privaloma salyga pradéti Siame dokumente
apraSomam procesui.

Rekomenduojami tokie testy tipai.

Testy tipas Komponentés Sistemos testavimas Vartotojy testavimas
testavimas

Statinis testavimas Naudojamas Ne Ne

Funkcinis testavimas | Naudojamas Naudojamas Naudojamas

Negatyvaus scenarijaus | Naudojama Naudojama Gali biiti naudojamas

tikrinimas

Regresinis testavimas | Ne Naudojamas Gali biiti naudojamas

Nefunkcinis testavimas | Ne Naudojamas Naudojamas

Statinis testavimas — apima sukurto P] komponento kodo perzitra ir recenzavimg (tai — privalomas
reikalavimas).

Funkecinis testas — apima P] funkcionalumo tikrinimg jvedant iSeities duomenis ir tikrinant ar P]
grazina laukiamg rezultatg (tai — privalomas reikalavimas).

Negatyvaus scenarijaus tikrinimas — apima P] funkcinj testavima, kai jvedami Zinomai neteisingi
iSeities duomenys.

Regresinis testavimas — tikrinimas, ar naujai jdiegtas P] keitimas/komponentas neissauké P]
funkcionalumy sutrikimo.

Nefunkcinis testavimas — apima tikrinimg ar sukurta P] tenkina nefunkcinius reikalavimus.

4 Testavimo aplinkos

Projekto metu bus naudojamos Sios aplinkos:

Aplinkos pavadinimas Aplinkos savininkas Aplinkos paskirtis
PROG Tiekéjas PI kiirimas

{Tiekéjo} TST Tiekéjas Tiekéjo testavimas
TST UZsakovas Uzsakovo testavimas
MOK Uzsakovas Mokymo aplinka
GAM Uzsakovas Gamybiné¢ aplinka

Testavimui bus naudojama {Tiekéjo} TST bei TST aplinkos.

Sios aplinkos turi maksimaliai atitikti GAM aplinka (tai — privalomas reikalavimas); aplinky
sinchronizavimas yra numatytas testavimo plane (tai — privalomas reikalavimas).

S5 Testavimo scenarijus (tai — privalomas
reikalavimas)

Testavimo scenarijai turi padengti pagrindinius P] funkcionalumus aprasytus Techningje uzduotyje
bei projekto komandos susitikimy metu UZsakovo suformuluotus/patikslintus ir Tiekéjo priimtus



vykdyti reikalavimus.
Parengti testavimo scenarijai turi biiti sugrupuoti j dvi grupes:

* svarbis scenarijai, t. y. scenarijai, skirti patikrinti svarbiausiems sistemos funkcionalimams;
Siuos scenarijus butina jvykdyti;

* paprasti scenarijai, t. y. Scenarijai, skirti patikrinti kitus sistemos funkcionalumus.

S scenarijy klasifikavima Tiekéjas su Uzsakovu atlieka bendrai.

Testavimo scenarijuje privalo buti nurodyta:
* funkcionalumas, kurio tikrinimui skirtas scenarijus;
e testavimo scenarijaus svarba;
* pradinis duomeny, biitiny scenarijaus vykdymui rinkinys ir kitos btitinos pradinés salygos;
* testavimo veiksmy seka;
* Jaukiamas rezultatas;
» funkcionalumo atitikimo reikalavimams kriterijus arba perdavimo UZsakovui kriterijus;

* grazinimo taisymui kriterijus.

6 Testavimo proceso dalyviy rolés bei atsakomybés

Rolé Atsakomybé

Tiekeéjo projekto vadovas Tiekejo testavimo proceso organizavimas

PI naujiniy perdavimas UZsakovo projekto
vadovui

Reagavimas | praneSimus apie neatitikimus ir
neatitikimy Salinimo darby organizavimas

Tiekejo testuotojas Testavimo scenarijy rengimas
Testavimas {Tiekejo} TST aplinkoje
Testavimo ataskaitos rengimas

Tiekéjo programuotojas PI naujiniy kiirimas ir jy pradinis testavimas
PROG aplinkoje

Tiekéjo analitikas Dalyvavimas kuriant Testavimo scenarijus

Uzsakovo projekto vadovas Testavimo TST aplinkoje organizavimas
PI naujiniy priémimas (jskaitant ir Testavimo
ataskaitas)

Uzsakovo testuotojas Testavimas TST aplinkoje

PraneSimy apie neatitikimus teikimas

Uzsakovo veiklos ekspertas Pagalba testuotojui

7 Testavimo apimtis ir eiga (tai — privalomas



reikalavimas)

Biitinos salygos UZsakovo testavimui pradéti yra $ios:
* Reikalavimai P] yra apibrézti ir dokumentuoti;

* Tiekéjo programuotojas atliko komponentés testavima ir jsitikino, kad sukurta/modifikuota
komponent¢ atitinka reikalavimus; perdavimo Uzsakovui kriterijy;

e TST aplinka parengta testavimui;

* testavimo scenarijai ir kita biitina dokumentacija yra suderinta ir dokumentuota;

Funkcinis, Nefunkcinis, Negatyvaus scenarijaus bei regresinis testavimas bus vykdomas pagal
testavimo scenarijus.

Kiekviena Tiek¢jo teikiama Uzsakovui P] komponenté privalo biiti iStestuota, t. y. Tiekéjas turi
ivykdyti Statinj, Funkcinj bei Negatyvaus scenarijaus testavimg, pastarieji du testavimai atliekami
aplinkoje GS_TST.

Testavimo rezultatai aprasomi testavimo ataskaitoje. Teikdamas PI naujinj Uzsakovo testavimui
Tiekéjas privalo pateikti ir testavimo ataskaitg.

Uzsakovui gali biiti pateiktos tik tos PI komponentés, kurios tenkina perdavimo UZzsakovui kriterijy.
Tiekéjas P] komponentes, kurios atitinka perdavimo UZsakovui kriterijy grupuoja j Diegimo
paketus ir, nustatyta tvarka perduoda UZzsakovui.

Jei P] naujinimui nebuvo sukurtas naujas ar modifikuotas esamas P] komponentas ir naujinimas yra
atlieckamas tik konfigtiruojant sistema, tai Siam P] naujiniui taikomos visos §io dokumento nuostatos
i1$skyrus tai, kad Naujinys néra perduodamas kaip Diegimo paketas.

Tiekéjo perduotus Diegimo paketus Uzsakovas testuoja vykdydamas Funkcinj ir Negatyvaus
scenarijaus testavimus TST aplinkoje, pagal Tiekéjo parengtus ir su UZsakovu suderintus testavimo
scenarijus. Esant reikalui Uzsakovas vykdo ir Regresinj bei nefunkcinj testavima.

Apie neatitikimus UZsakovas informuoja Tiekéja per Tiekéjo valdoma klaidy registravimo sistema.

Teikdamas praneSimg apie neatitikima testuotojas privalo:

* nurodyti prisijungimo duomentis, t. y. kokioje aplinkoje, su kokio vartotojo kredencialais
buvo prisijungta prie sistemos ir kokia rolé(s) suteikta tam vartotojui;

* apraSyti neatitikima;
* nurodyti testavimo veiksmy seka, kurios pasekoje buvo konstatuotas neatitikimas;
* nurodyti kokio rezultato buvo tikimasi testuojant ir koks rezultatas faktiSkai gautas;

* jei buvo testuojama pagal testavimo scenarijy — nurodyti testavimo scenarijaus numer;.

Kiekvienas neatitikimas reikalavimams traktuojamas kaip defektas ir apie ji praneSama per tiekéjo
valdoma klaidy registravimo sistema, t. y. Sukuriamas praneSimas apie defektg ir jis priskiriamas
Tiekéjo projekto vadovui. Tiekéjo projekto vadovas yra atsakingas uz savalaike reakcijg | praneSima
ir uz defekto Salinimo darby organizavima.



8 Testavimo rezultaty vertinimo Kriterijai ir
testavimo ataskaitos struktiira

Testavimo metu identifikuoti neatitikimai yra klasifikuojami pagal svarbg i:

e Kkritinius;
e gsvarbius;
e kitus.

Kritiniu neatitikimu laikomas toks ir tik toks neatitikimas, kuris sukelia tokj informacinés sistemos
sutrikimg, dél kurio gali sutrinkti vienos (arba keliy) IS funkcijy vykdymas, ir néra galimybés ta
(tas) funkcijas atlikti kitaip arba jy vykdyma atidéti iki tol, kol sutrikimas bus paSalintas.

Svarbiu neatitikimu laikomas toks ir tik toks neatitikimas, kuris sukelia tokj informacinés sistemos
sutrikimg dél kurio:

» arba gali sutrinkti vienos (arba keliy) IS funkcijy vykdymas, taciau yra galimybé tg (tas)
funkcijas atlikti kitaip arba atidéti jy vykdyma, iki kol sutrikimas bus pasalintas;

» arba, gali sutrikti arba sulététi vieno (arba keliy) Agenttros padaliniy darbas;

» arba, treciosios Salys negali teikti ir (arba) gauti informacijos arba bendradarbiauti su
Agentiira;

Visi kiti neatitikimai klasifikuojami kaip Kiti neatitikimai.

P naujinio perdavimo Uzsakovo testavimui kriterijus (tai — privalomas reikalavimas):

* Tiekejas konstatuoja, kad perduodamo naujinio programinis kodas atitinka geros
programavimo praktikos kriterijus;

* Pl naujinys yra tinkamai dokumentuotas: pateikta testavimo ataskaita, laidos apraSas
diegimo bei atstatymo j prading biiseng instrukcija;

* Tiek¢jas jvykde visus biitinus testavimo scenarijus ir neuzfiksavo nei kritiniu, nei svarbiu
neatitikimy.

PI naujinio diegimo j GAM aplinkq kriterijus (tai — privalomas reikalavimas):
* patenkintas P] naujinio perdavimo UZsakovo testavimui kriterijus;

* TST aplinkoje jvykdyti visi svarbiis testavimo scenarijai ir 60% kity suderinty testavimo
scenarijy;

* Kity neatitikimy kiekis nevirSija sutarto skaiciaus, kurj kiekvienu atveju nustato Uzsakovo
projekto vadovas.

Testavimo ataskaitg rengia Tiekéjo testuotojas, $i ataskaita privalo buti pateikta kartu su P] naujiniu,
teikiamu UZsakovui ir jei UZsakovo projekto vadovas jos papraso(tai — privalomas reikalavimas).

Testavimo ataskaita rengiama kiekvienai testavimo sesijai pagal Tiekéjo testavimo plang.



Testavimo ataskaitoje turi biiti nurodyta:

testavimo data;

testuotojo, vykdziusio testavimg vardas

turi biiti iSvardinti testavimo scenarijai, kurie buvo vykdomi

prie kiekvieno testavimo scenarijaus turi biiti nurodyta:

o ar patenkintas funkcionalumo atitikimo reikalavimams kriterijus arba perdavimo
Uzsakovui kriterijus;

© ar patenkintas grazinimo taisymui kriterijus;

o iSvardinti uzfiksuoti neatitikimai ir praneSimy apie tuos neatitikimus numeriai

Testuotojo rekomendacija dél P] naujinio perdavimo UZsakovo testavimui
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